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1. Introduccion

La Corporacion Aduanera Ecuatoriana (CAE) en su calidad de ente publico encargado principalmente
de la vigilancia y control de la entrada y salida de personas, mercancias y medios de transporte por
las fronteras y zonas aduaneras de la Republica; y que adicionalmente, sin perjuicio de lo anterior,

actia como facilitador del comercio exterior, ha elaborado este informe de labores correspondiente al
afio fiscal 2007.

El presente informe incorpora basicamente los hechos mas significativos alcanzados durante esta
administracién, que inicié funciones el 10 de febrero del 2007. La estructura del informe se constituye
de un analisis de las recaudaciones aduaneras, de los tiempos de despacho y de una descripcion de los
hechos mas relevantes.

Indudablemente, dada la relevancia de la Corporacién Aduanera Ecuatoriana para el Estado
ecuatoriano y para la sociedad en general, la actual Administracion consideré de suma necesidad dar a
conocer los avances alcanzados en la correcta aplicacion de la norma, en el fomento a la eficiencia del
recurso humano y en el control exhaustivo a la corrupcion. Los siguientes son los logros mas

importantes alcanzados en el 2007:

* Aumentamos la recaudacién aduanera en un 13.5% (283 millones de dolares) respecto del afio
2006

¢ Concluimos el 2007 con una recaudaciéon aduanera de mas de 2.380 millones de ddlares.
* Conseguimos recaudar 70 millones de délares adicionales a lo presupuestado.

*  Mais de 100 jovenes universitarios han sido capacitados por funcionarios aduaneros, promoviendo
por primera vez la formacion y el mejoramiento del nivel profesional en el sector.

* Elaboramos reformas a la Normativa Aduanera, en pro de las mejoras al comercio exterior

*  Creamos el Departamento de Control Posterior, que se encarga de comprobar que los tributos
hayan sido debidamente pagados y verificar que los articulos, sean legitimos, salvaguardando los
derechos del consumidor.

* Seincrementd el control en las fronteras terrestres.
* Hemos cumplido con los mas necesitados, al entregar donaciones a nivel nacional.

* Promovimos el ahorro de mas de 70 millones de dolares para el sector importador, con la
eliminacion del Sistema de Verificacion en Origen, a partir del 2008.

e Cumplimos con la Ley de Propiedad Intelectual. Se detectaron mas de 150 importaciones con
mercancias que vulneran derechos de propiedad intelectual.
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* Logramos un acercamiento con todos los usuarios del Comercio Exterior y lideramos el primer
Conversatorio con el Sector Importador para escuchar sus requerimientos y sugerencias.

* Fortalecimos el Servicio de Vigilancia Aduanera SVA, que otorga la seguridad en puntos sensibles
y carreteras del pafs.

* Recibimos un reconocimiento por parte de la Organizacion Mundial de Aduanas, otorgada a los
organismos de control aduanero mas eficientes en la vigilancia y control de drogas.

Este afio ha sido un tiempo de asentamiento, de cambios, de implementacion y de metas alcanzadas.
Ratificamos nuestro compromiso por mantener lo que marcha bien, mejorar lo que necesita ajustes,
cambiar lo que no funciona y sobre todo, cumplir con nuestro compromiso, de hacer de la
Corporaciéon Aduanera Ecuatoriana una instituciéon de orgullo para nuestro pais.

Esperamos que lo sefalado en este documento satisfaga en gran medida sus expectativas, no sin antes
expresar que dada la dinamica de las operaciones del comercio exterior, siempre habra espacios para

una constante mejora.
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2.- Importaciones y Recaudaciones Aduaneras

Uno de los indicadores mas importantes para la evaluacion de un ente de control y de ingresos fiscales
son sus recaudaciones, mas aun, el cumplimiento de las metas recaudatorias establecidas por el
Ministerio de Economifa y Finanzas (MEF). Por tal motivo, el presente apartado mostrara
esencialmente el cumplimiento de las recaudaciones aduaneras presupuestadas por el MEF para el afio

2007.

Las importaciones, variable fundamental para la determinacién de los potenciales tributos al comercio
exterior a recaudarse, mantuvieron un comportamiento inestable a lo largo del afio 2007; mientras en
el primer semestre, las importaciones tuvieron una tendencia por debajo de lo presupuestado, en el
segundo semestre cumplieron por encima de la meta impuesta por el MEF. Sin embargo, debido al
comportamiento débil de las importaciones en el primer semestre, las importaciones efectivas durante
el periodo de analisis representan un 97.21% de lo pronosticado por el MEF. ILa Tabla 1 muestra de
manera mensual y acumulada el comportamiento de las Importaciones CIF efectivas y pronosticadas.

Tabla 1- Cumplimiento de Importaciones pronosticadas por el MEF

Concepto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Importaciones Totales 2007 1,008.69 | 780.93 1,045.71 890.80 958.75 928.20 1,000.05 1,239.23 1,108.28 1,190.92 1,190.94 1,161.96 12,504.46
Importaciones Totales MEF 07 ( E) 1,022.94 | 855.97 923.36 1,015.12 1,092.07 1,047.87 1,086.05 1,211.33 1,088.85 1,231.90 1,170.61 1,116.92 12,863.00
Cumplimiento MEF 07 % 98.6%| 91.2%) 113.2% 87.8%)| 87.8% 88.6%)| 92.1%)| 102.3%) 101.8% 96.7%]| 101.7% 104.0% 97.2%

No obstante, aun cuando las estimaciones con relaciéon a las Importaciones CIF elaboradas por el
MEF difieren de la realidad en un 3% aproximadamente, las recaudaciones aduaneras totales cumplen
con las estimaciones efectuadas en un 103.04%.

Si se considera que las Importaciones CIF son las determinantes principales de las recaudaciones
aduaneras, era de esperarse un cumplimiento similar en ambas. Sin embargo, los datos evidencian algo
muy diferente. Esto, sin lugar a dudas, sugiere una gran efectividad en el cobro de las recaudaciones de
tributos. A través de la Tabla 2, se pueden observar las recaudaciones aduaneras durante el periodo de
analisis.

Tabla 2 - Cumplimiento de Recaudaciones pronosticadas por el MEF

Concepto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Recaudaciones Totales 07 186.96 152.13 188.31 176.68 184.83 175.69 192.27 228.57 215.86 216.39 235.80 233.05 2,386.55
Recaudaciones Totales MEF 07 ( E) 184.20 154.13 166.27 182.79 196.64 188.68 195.56 218.12 196.06 221.82 210.78 201.12 2,316.17
Cumplimiento MEF 07 % 101.5% 98.7%)| 113.3% 96.7% 94.0%) 93.1%) 98.3%) 104.8% 110.1%) 97.6% 111.9% 115.9% 103.0%

Adicionalmente, la Tabla 3 muestra la distribucion de la recaudacién por tipo de tributo, asi como
también el cumplimiento en cada uno de ellos. Como la tabla lo refleja, en Impuestos Arancelarios
(Advalorem), en el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y en el Impuesto al Consumo Especial (ICE),
las recaudaciones cumplieron de acuerdo a lo presupuestado en un 97.62%, 105.35% y 93,67%,
respectivamente.
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Tabla 3 - Cumplimiento de recaudaciones por Tipo de Tributo pronosticadas por el MEF
Recaudaciones po po de D 0 00
Tributo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total PESO
AD-VALOREM 58.35 46.52 59.20 56.96 57.98 55.87 62.25 65.77 61.06 63.89 77.96 81.54 747.35 31.3%
IVA 117.25 95.90 117.60 106.94 115.72 109.90 119.34 150.20 142.35 121.77 143.17 134.73 1,474.87 61.8%
ICE 5.95 5.29 5.45 5.39 5.41 5.31 5.27 5.65 5.81 7.67 8.54 10.23 75.97 3.2%)
Otros 5.41 4.42 6.06 7.38 5.72 4.61 5.41 6.95 6.64 23.07 6.12 6.56 88.35 3.7%
Total 186.96 | 152.13 | 188.31 | 176.68 | 184.83 | 175.69 | 192.27 | 228.57 | 215.86 | 216.39 | 235.80 | 233.05 | 2,386.55
Recaudaciones po po de D O 00
Tributo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total PESO
AD-VALOREM 60.89 50.95 54.96 60.42 65.00 62.37 64.64 72.10 64.81 73.32 69.67 66.48 765.60 33.1%
IVA 111.34 93.16 100.50 110.48 118.86 114.05 118.21 131.84 118.51 134.08 127.41 121.57 1,400.00 60.4%
ICE 6.45 5.40 5.82 6.40 6.89 6.61 6.85 7.64 6.87 7.77 7.38 7.04 81.11 3.5%
Otros 5.52 4.62 4.99 5.48 5.90 5.66 5.86 6.54 5.88 6.65 6.32 6.03 69.46 3.0%
Total 184.20 154.13 166.27 182.79 196.64 188.68 195.56 218.12 196.06 221.82 210.78 201.12 2,316.17
p e 0 de Recaudaciones para e 00 %

Tributo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
AD-VALOREM 95.8%)] 91.3%|  107.7% 94.3% 89.2%)] 89.6% 96.3%] 91.2% 94.2%] 87.1%| 111.9%| 122.6% 97.6%
IVA 105.3%) 102.9% 117.0% 96.8% 97.4% 96.4% 101.0%) 113.9% 120.1% 90.8% 112.4% 110.8%) 105.3%
ICE 92.2%)| 98.0% 93.5% 84.2% 78.6% 80.4% 77.0% 73.9% 84.7% 98.7%)| 115.7% 145.3% 93.7%
Otros 97.9% 95.6% 121.6% 134.7% 96.9% 81.5% 92.2% 106.3% 113.0% 346.8% 96.9% 108.7%)| 127.2%
Total 101.5% 98.7%| 113.3% 96.7% 94.0% 93.1% 98.3%)| 104.8%)| 110.1% 97.6%| 111.9%)| 115.9% 103.0%

Asimismo, en el analisis de las recaudaciones aduaneras, y en especial de las arancelarias, es muy
importante revisar la estructura de las Importaciones CIF. Usualmente se considera que el total de
Importaciones CIF esta sujeta a medidas arancelarias, sin embargo, en la practica no es asi. Por tal
razon, en esta seccion del informe, se ha considerado prudente analizar las Importaciones CIF por tasa

y por preferencias y liberaciones arancelarias. ILa Tabla 4 muestra el comportamiento y peso relativo de
estas importaciones por tasa arancelaria.

Tabla 4 - Importaciones (CIF) por tasa

IMPORTACIONES (CIF) POR TASA

2003 — 2007
(en millones de délares)

TASA 2003 e 2004 o 2005 e 2006 | POND | 2007 | POND
0% 1,497.56 22.93% 1,914.36 24.45% 2,419.87 25.33% 2,881.95 26.06% 3,502.05 28.01%
3% 179.94 275% | 181.90 232% | 303.83 3.18% 37625 | 3.40% 42777 | 342%
5% 1,576.84 | 24.14% | 187810 | 23.99% | 227579 | 23.82% | 2,617.28 | 2367% | 273657 | 21.88%
10% 894.13 13.69% 1,056.76 13.50% 1,242.86 13.01% 1,507.22 13.63% 1,539.37 12.31%
15% 918.26 14.06% 1,034.05 13.21% 1,256.15 13.15% 1,410.45 12.76% 1,727.95 13.82%
20% 1,16830 | 17.89% | 140844 | 17.99% | 1,57339 | 16.47% | 1,702.50 | 15.40% | 1,001.27 | 15.20%
25% ; 0.00% ; 0.00% ; 0.00% 0.00| 0.00% 2501 | 021%

30% 0.01 0.00% - 0.00% - 0.00% 0.00| 0.00% 8158 | 0.65%

35% 296.76 454% | 35460 453% | 48232 5.05% 562.10 |  5.08% 56191 |  4.49%

99% 0.04 0.00% 0.01 0.00% 0.00 0.00% 0.00| 0.00% 0.09| 0.00%

g:z‘:r'al 6,531.84 7,828.22 9,554.21 11,057.83 12,504.46

En la tabla anterior, observamos que durante el afio 2007 el porcentaje de mercancias que ingresaron
con arancel 0%, es decir exentas del pago de Advalorem, fueron alrededor del 28.01%, en el afio 2006
las mismas mercancias representaban el 26.06%; las mercancias con tasa del 5% de Advalorem en el
afio 2007 representaron el 21.88%, mientras que en el afio 2006 representaron el 23.67%, dentro de
estos grupos estan las denominadas “materias primas y bienes de capital”’; aproximadamente las
15.20% de las mercancias importadas en el 2007 corresponden a mercancias con tasa del 20% de
Advalorem, las mismas que en el afilo 2006 representaron el 15.4%, dentro de este grupo estan los
articulos de linea blanca, ropa y zapatos, entre otros.
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Cabe sefialar que en Octubre 15 y Noviembre 16 mediante Registros Oficiales 191 y 219, el COMEXI
cred, agrupd y desagrupé subpartidas, aplicando nuevas tasas de advalorem a algunos productos; se
aplicaron tasas de advalorem menores para la materia prima y mayores para bienes de consumo como
vehiculos, licores, cigarrillos, celulares, ropa deportiva, adornos de madera, zapatos, etc.. Cabe sefialar
la creacion de las tasas del 25 y 30% aplicables a algunos de los productos indicados.

En la Tabla 5, Importaciones sin Liberacién Advalorem, se encuentran las mercancias importadas CIF
que no estuvieron sujetas a liberacién de aranceles fruto de convenios internacionales y/o liberaciones
nacionales, registrados en codigos liberatorios. Entre el 2006 y 2007 existié un crecimiento de 21% del
CIF sin liberacion, lo que constituyé uno de los determinantes en el crecimiento de las recaudaciones.

Tabla 5: Importaciones (CIF) por Preferencia Arancelaria y Liberacién Nacional

IMPORTACIONES (CIF) SIN LIBERACION ADVALOREM

2003 - 2007
(en millones de délares)

Tasa | 2003 | Gop | 204 | Gooa | 2005 | Sobe | 2006 | Sove | 2997 | 5007 | 2006 2007 %
0% 921.78 22.90% 1,289.29 26.21% 1,614.77 27.56% 1,777.78 | 26.76% 2,449.22 | 30.44% 37.77%
3% 133.17 3.31% 139.50 2.84% 251.37 4.29% 286.75 4.32% 414.78 5.15% 44.65%
5% 1,047.86 26.03% 1,200.38 24.40% 1,434.64 24.48% 1,667.26 | 25.09% 1,767.94 | 21.97% 6.04%
10% 589.65 14.65% 682.53 13.87% 745.45 12.72% 875.21 | 13.17% 944.22 | 11.73% 7.88%
15% 498.11 12.37% 591.77 12.03% 670.75 11.45% 757.22 11.40% 971.66 12.07% 28.32%
20% 703.47 17.47% 866.46 17.61% 933.19 15.92% 970.29 14.60% 1,060.11 13.17% 9.26%
25% - 0.00% - 0.00% - 0.00% 0.00 0.00% 15.49 0.19% 0.00%
30% 0.01 0.00% - 0.00% - 0.00% 0.00 0.00% 56.81 0.71% 0.00%
35% 132.03 3.28% 149.77 3.04% 209.89 3.58% 310.13 4.67% 367.07 4.56% 18.36%
99% 0.01 0.00% 0.01 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00%
Total general | 4,026.08 4,919.72 5,860.06 6,644.64 8,047.30 21.11%

En el Grafico 1 se aprecia el comportamiento de las importaciones totales respecto de las
importaciones con y sin liberacién en el periodo 2003-2007.

Grafico 1 — Comparacién de Importaciones liberadas y no liberadas

COMPARACION IMPORTACIONES LIBERADAS Y NO LIBERADAS
Valor CIF
2003-2007

14,000.00

12,000.00 —

10,000.00 /
8,000.00 /
6,000.00 //

2,000.00
2003 2004 2005 2006 2007
—— CIF Total 6,531.84 7,828.22 9,554.21 11,057.83 12,504.46
—=— CIF sin liberacién 4,026.08 4,919.72 5,860.06 6,644.64 8,047.30
CIF con liberacién 2,505.76 2,908.50 3,694.15 4,413.19 4,457.16
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En la Tabla 6, Importaciones por Preferencia Arancelaria y Liberacién Nacional, con Liberacion
Advalorem, se encuentran las mercancias importadas CIF que estuvieron sujetas a liberaciéon de

aranceles fruto de convenios internacionales, registrados en codigos liberatorios.

Tabla 6: Importaciones (CIF) por Preferencia Arancelaria y Liberacién Nacional

IMPORTACIONES (CIF) POR PREFERENCIA ARANCELARIA Y LIBERACION NACIONAL
2003 - 2007
(en millones de ddlares)

CON LIBERACION ADVALOREM (incluye liberaciones nacionales y preferencias arancelarias)

T 20 | Goes | 20¢ | Goes | 2995 | Sa0s | 2% | Sa0e | 2997 | %007 | 2006 -2007%
0% 575.78 22.98% 625.07 21.49% 805.09 21.79% | 1,104.17 | 25.02% | 1,052.83 | 23.62% -4.65%
3% 46.77 1.87% 42.40 1.46% 52.45 1.42% 89.50 2.03% 12.98 0.29% -85.49%
5% 528.98 21.11% 677.72 3.30% 841.15 22.77% 950.02 | 21.53% 968.63 | 21.73% 1.96%
10% 304.48 12.15% 374.23 12.87% 497.41 13.46% 632.01 | 14.32% 595.15 13.35% -5.83%
15% 420.15 16.77% 442.28 15.21% 585.41 15.85% 653.23 14.80% 756.29 16.97% 15.78%
20% 464.83 18.55% 541.98 18.63% 640.20 17.33% 732.30 16.59% 841.16 18.87% 14.87%
25% - 0.00% - 0.00% - 0.00% 0.00 0.00% 10.42 0.23% 0.00%
30% 0.00 0.00% - 0.00% - 0.00% 0.00 0.00% 24.77 0.56% 0.00%
35% 164.74 6.57% 204.82 7.04% 272.43 7.37% 251.97 5.71% 194.84 4.37% -22.67%
99% 0.03 0.00% 0.01 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.09 0.00% 0.00%

Total general 2,505.76 2,908.50 3,694.15 4,413.19 4,457.16 1.00%

En la Tabla 7 - Importaciones mensuales, se observa que existe una diferencia importante en los
meses de enero de 2006 y 2007 en las importaciones CIF, se registra un aumento de alrededor del 16%
en las importaciones de forma comparativa en dichos meses, de igual forma en el mes de marzo del
2007 existe un incremento de alrededor del 14% en el total de importaciones frente al mismo mes del
20006, asi mismo en el mes de agosto de 2007 crecidé en 25% aproximadamente frente a agosto de
2000, en diciembre del 2007 se registré un incremento del 34% del volumen de importaciones CIF
con respecto del afio 20006.

Tabla 7 - Importaciones mensuales

IMPORTACIONES
(en millones de délares)
2003 - 2007
MES 2003 2004 2005 2006 2007
ENERO 626.70 536.68 702.77 871.98 1,008.69
FEBRERO 451.27 468.05 715.86 673.85 780.93
MARZO 480.39 644.55 774.85 917.79 1,045.71
ABRIL 504.95 650.80 753.53 898.57 890.80
MAYO 546.07 592.04 810.61 950.30 958.75
JUNIO 512.06 597.09 834.26 918.67 928.20
JULIO 611.03 721.02 822.49 863.79 1,000.05
AGOSTO 561.09 664.36 811.54 994.42 1,239.23
SEPTIEMBRE 489.93 679.81 767.87 | 1,018.98 1,108.28
OCTUBRE 623.44 724.84 888.91 | 1,031.83 1,190.92
NOVIEMBRE 566.16 745.78 845.85 | 1,050.42 1,190.94
DICIEMBRE 558.75 803.19 825.66 867.22 1,161.96
TOTAL 6,531.84 7,828.22 | 9,554.21 | 11,057.83 | 12,504.46
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En el Grafico 2, se puede apreciar la evolucion del total de importaciones CIF durante el afio 2007 en
forma comparativa con los cuatro afios anteriores; la tendencia registrada es similar en los periodos
con la diferencia marcada en los meses de agosto, noviembre y diciembre donde se registran valores

muy superiores a los observados en el periodo 2003-20006.

Grifico 2 - Importaciones 2003 — 2007

IMPORTACIONES TOTALES
Valor CIF
2003-2007

1,400.00

1,200.00

1,000.00

800.00

600.00 |—— -
i '\/

400.00
200.00
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
2003 626.70 | 451.27 | 480.39 | 504.95 | 546.07 | 512.06 | 611.03 | 561.09 | 489.93 | 623.44 | 566.16 | 558.75
—=—2004| 536.68 | 468.05 @ 644.55 | 650.80 | 592.04 | 597.09 | 721.02 | 664.36 @ 679.81 | 724.84 | 745.78 | 803.19
2005 702.77 | 715.86 | 774.85 | 753.53 | 810.61 | 834.26 | 822.49  811.54 | 767.87 | 888.91 | 845.85 & 825.66
—%—2006| 871.98 | 673.85 91779 | 898.57 | 950.30 | 918.67 | 863.79 | 994.42 & 1,018.9 | 1,031.8 | 1,050.4 & 867.22
—%—2007| 1,008.6 | 780.93 | 1,045.7 | 890.80 | 958.75 | 92820 | 1,000.0 | 1,239.2 | 1,108.2 | 1,190.9 | 1,190.9 | 1,161.9

En el Grafico 3 se aprecia el comportamiento de los dos rubros:

existiendo marcada diferencia en los meses de Marzo, Agosto y Octubre

Griéfico 3 - Importaciones vs. Recaudaciones 2007
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En los Graficos 4 y 5, se muestra que el 57.3% de las importaciones CIF son realizadas a través del
Distrito Guayaquil, el 12.8% por el Distrito Esmeraldas, el 11.8% por el Distrito Quito, el Distrito
Tulcan registra el 7.3% de las importaciones CIF; el Distrito Puerto Bolivar registra un volumen de
importaciones CIF del 5.1% del total.

Por otro lado, es importante indicar que de forma comparativa con el afio 20006, el Distrito Guayaquil
ha tenido un incremento en el valor CIF de alrededor del 20%, en el Distrito Esmeraldas en el
presente afio hubo una reduccién en el valor CIF de las importaciones en 8% con respecto al 2000,
producto a las negociaciones bilaterales por parte del Gobierno Nacional para la compra de petrdleo
venezolano a precios preferenciales; en los distritos Huaquillas, Tulcan y Puerto Bolivar se registra un
importante crecimiento de 12.3%, 15.76% y 27.7% respectivamente. En forma total, el crecimiento
con respecto al afo 2006 fue de 13%.

Grafico 4: Importaciones por distrito 2007
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VALOR CIF
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Grafico 5: Importaciones por distrito 2003 - 2007
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IMPORTACIONES POR DISTRITO
VALOR CIF
2003 - 2007
8,000.00
7,000.00
6,000.00
5,000.00
4,000.00
i 3,000.00
2,000.00
1,000.00
ooy i P—
GUAYAQUIL | ESMERALDAS QuITo TULCAN | PTO-BOLIVAR MANTA HUAQUILLAS CUENCA | LOJA-MACARA | LATACUNGA
m2003| 3,681.88 750.80 925.16 432.64 226.92 375.47 42.15 89.89 6.95 0.00
®2004|  4,501.51 770.48 1,111.93 542.98 286.14 381.09 89.94 130.68 13.48 0.00
2005 5,259.63 1,085.07 1,374.72 680.23 376.50 491.81 129.60 142.16 13.23 1.28
®2006  5,969.89 1,733.31 1,423.61 792.14 502.91 315.17 151.49 159.07 6.81 3.42
=2007  7,169.15 1,595.71 1,471.79 916.96 642.34 365.31 170.17 162.29 6.26 4.49

Como se puede observar en la Tabla 8 - Recaudaciones por Tipo de Tributo mensual, durante el afio
2007, el mes de noviembre se mantiene como el de mayor recaudacion segun la tendencia registrada
en los ultimos afios, seguido de cerca por diciembre; por otro lado, se observa que durante el mes de
diciembre se registra el mayor monto de recaudaciones por Advalorem debido al incremento de las
importaciones gravadas con arancel, principalmente de teléfonos moviles cuya tasa fue modificada del
0 al 15%, lo que contribuyé al incremento de mas de cinco millones de dolares a la recaudacion
advalorem de ese mes.

Tabla 8 — Recaudaciones mensuales por tipo de tributo 2007

RECAUDACIONES POR TIPO DE TRIBUTO
ANO 2007

(en millones de ddlares)

MES ADV IVA ICE OTROS TOTAL
ENERO 58.35 117.25 5.95 5.41 186.96
FEBRERO 46.52 95.90 5.29 4.42 152.13
MARZO 59.20 117.60 5.45 6.06 188.31
ABRIL 56.96 106.94 5.39 7.38 176.68
MAYO 57.98 115.72 541 5.72 184.83
JUNIO 55.87 109.90 531 4.61 175.69
JuLIO 62.25 119.34 5.27 5.41 192.27
AGOSTO 65.77 150.20 5.65 6.95 228.57
SEPTIEMBRE 61.06 142.35 5.81 6.64 215.86
OCTUBRE 67.65 134.58 7.67 6.50 216.39
NOVIEMBRE 77.96 143.17 8.54 6.12 235.80
DICIEMBRE 81.54 134.73 10.23 6.56 233.05
TOTAL 751.11| 1,487.68| 75.97 71.78 | 2,386.55

En el Grafico 6, se observa que el 31.5% de las recaudaciones proviene del Advalorem, el 62.3% del
Impuesto al Valor Agrado, IVA, lo que representa aproximadamente el doble del Advalorem en
forma efectiva, tendencia que se puede observar a lo largo de los dltimos periodos, el restante 6%
recaudado proviene del Impuesto a los Consumos Especiales, ICE, y Otros impuestos aplicados a las
mercancias importadas.

Elaborado por Departamento de Planificacién y Control de Gestion 12 / 33
Actualizado a: Diciembre 2007
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Grafico 6: Recaudaciones por tipo de tributo 2007

RECAUDACIONES POR TRIBUTO
ANO 2007

Enla Tabla 9 y el Grafico 7 - Recaudaciones por Distrito podemos apreciar los montos recaudados en
cada uno de los 10 distritos del pais, siendo el Distrito Guayaquil el de mayor recaudacion, 62.2% del
total recaudado, el distrito Esmeraldas ocupa el segundo lugar con el 11.7% del total de recaudaciones,
debido a las importaciones de petroleo gravadas con IVA que ingresan por dicho Distrito; en tercer
lugar se encuentra el Distrito Quito con el 9.6% del total recaudado, el Advalorem ocupa el segundo
puesto después de Guayaquil y el tercer lugar en IVA después de Guayaquil y Esmeraldas; en cuarto
lugar se encuentran los distritos de Manta, Tulcan y Puerto Bolivar, estos tltimos con una recaudacion
importante en el rubro de IVA; Tulcan por ser un Distrito fronterizo, a pesar que posee un volumen
importante de Importaciones, casi la totalidad son originarias de Colombia, pais miembro de la
Comunidad Andina de Naciones (CAN) , por lo que dichas mercancias se encuentran liberadas de
Advalorem.

Tabla 9 — Recaudaciones por distrito y tipo de tributo 2007

RECAUDACIONES POR DISTRITO Y TRIBUTO

ANO 2007
(en millones de délares)

DISTRITO ADV IVA ICE OTROS TOTAL

GUAYAQUIL 508.19 900.84 33.98 40.98 1,483.99
ESMERALDAS 62.12 200.03 10.15 7.18 279.48
QUITO 80.56 132.51 5.36 11.56 230.00
MANTA 64.83 38.67 15.35 1.00 119.84
TULCAN 3.33 96.42 6.56 4.99 111.29
PTO-BOLIVAR 3.66 78.08 0.73 3.30 85.77
CUENCA 21.51 22.46 3.82 0.92 48.70
HUAQUILLAS 5.64 17.51 0.01 1.66 24.83
LOJA-MACARA 1.11 0.86 0.00 0.15 2.13
LATACUNGA 0.17 0.29 0.01 0.04 0.51
TOTAL 751.11 1,487.68 75.97 71.78 2,386.55

Grafico 7 - Recaudaciones por distrito 2007

Elaborado por Departamento de Planificacién y Control de Gestion 13 / 33
Actualizado a: Diciembre 2007
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RECAUDACIONES POR DISTRITO
ANO 2007
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De la Tabla 10 podemos indicar, que el mes donde se registra mayor volumen de importaciéon a
consumo durante el afio 2007 es el mes de agosto, seguido de noviembre y octubre, estos ultimos
mantienen la caracteristica estacional observada en los periodos anteriores. De acuerdo con los datos
observados podemos inferir que existe relaciéon directa entre el valor CIF y las recaudaciones
obtenidas en los diferentes rubros, Advalorem, IVA, ICE y Otros. Por otro lado podemos observar
que la tasa efectiva de recaudacion, es decir cuanto se recauda en cada uno de los tributos en relacion
el volumen de importaciones, esta en el orden del 6% para el Advalorem, 12% para el IVA, 1% para
ICE y 1% para Otros, lo que quiere decir que por cada ddlar importado 6 centavos son recaudados
por Advalorem, 12 centavos por IVA, 1 centavo por ICE y 1 centavo por otros impuestos, lo que
representa en total 19 centavos. En conclusién, por cada ddélar de importacion, se recaudaron 19
centavos de dolar.

Tabla 10 — Tasa efectiva de recaudaciéon 2007

TASA EFECTIVA DE RECAUDACION

MES (en mi(I:IIanes de 2007
ddlares) ADV IVA ICE OTROS TOTAL
ENERO 1,008.69 5,8% 11,6% 0,6% 0,5% 18,5%
FEBRERO 780.93 6,0% 12,3% | 0,7% 0,6% 19,5%
MARZO 1,045.71 5,7% 11,2% 0,5% 0,6% 18,0%
ABRIL 890.80 6,4% 12,0% | 0,6% 0,8% 19,8%
MAYO 958.75 6,0% 12,1% | 0,6% 0,6% 19,3%
JUNIO 928.20 6,0% 11,8% | 0,6% 0,5% 18,9%
JuLIO 1,000.05 6,2% 11,9% | 0,5% 0,5% 19,2%
AGOSTO 1,239.23 5,3% 12,1% | 0,5% 0,6% 18,4%
SEPTIEMBRE 1,108.28 5,5% 12,8% 0,5% 0,6% 19,5%
OCTUBRE 1,190.92 5,7% 11,3% | 0,6% 0,5% 18,2%
NOVIEMBRE 1,190.94 6,5% 12,0% | 0,7% 0,5% 19,8%
DICIEMBRE 1,161.96 7,0% 11,6% 0,9% 0,6% 20,1%
TOTAL 12,504.46 6,0% 11,9% | 0,6% 0,6% 19,1%

En el Grafico 8 se observa de forma comparativa las recaudaciones totales en el periodo 2003 - 2007
de forma mensual, la tendencia al alza en las recaudaciones resulta evidente, y la tendencia estacional
se la aprecia a lo largo de la serie de tiempo.

Elaborado por Departamento de Planificacién y Control de Gestion 14 / 33
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RECAUDACIONES TOTALES

2003-2007
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oy ENE FEB MAR ABR | MAY JUN JuL AR SP ocT NOV DIC
2003 | 10973 8191 | 8464 | 9459 10463 | 9588 | 111.16 | 10414 | 8931 | 117.66 | 107.15 | 106.71
—=— 2004 | 10049 | 8191 11423 | 11246 10503 | 11433 12325 12891 12950 14571 14464 | 153.88
2005 | 13725 12530| 14668 | 13950 15208 | 15688 | 147.71 | 15429 | 14973 16916 | 16944 | 164.92
—¥— 2006 16201 | 12857 | 16863 | 16424 | 177.80 | 17827 160.77 | 19749 | 19093 197.38 | 21138 | 16525
—%— 2007 | 18696 | 15213 18831 | 17668 | 184.83 | 17569 | 192.27 | 22857 | 21586 21639 | 23580 | 233.05

En el Grafico 9 - Recaudaciones Advalorem

se puede apreciar, al igual que
similitud de las series de tiempo, sin embargo a diferencia del 2006 las recaudaciones durante el mes de
diciembre de 2007 fueron superiores en alrededor de 28 millones, es decir, 51.8% mas que el mismo
mes del afio 20006, esto fruto del control efectuado en las diversas unidades operativas.

Grifico 9 - Recaudaciones Advalorem 2003 - 2007

el grafico anterior, la

RECAUDACION ADVALOREM

2003-2007
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2003| 379 | 2803 | 2735 | 3338 | 3783 3134 | 3722 | 3658 3277 | 4014 | 3763 | 3740
—=— 2004 3442 2844 | 3569 | 346l | 3570 3843 | 3923 454 | 4374 499 | 4826 5370
2005 4493 | 3868 | 4800 | 4577 @ 4800 | 5153 | 4527 @ 5416 4814 | 5185 | 5633 | 412
—¥— 2006 4916 | 4130 | 5570 5272 | 5502 | 5922 | 5142 | 6281 @ 6361 @ 6389 | 6460 | 5371
—%— 2007 5835 | 4652 | 5920 @ 5696 5798 | 5587 | 6225 | 6577 | 6106 | 6765 | 77.96 | 8154

Del Grafico 10, Recaudaciones de IVA, observamos que la serie de tiempo del 2007 se muestra similar
al del afio 2000, a excepcion de Diciembre de 2007, cuando se evidencia un decremento inferior al
registrado en el perfodo Noviembre-Diciembre 2006. Cabe indicar que las recaudaciones de IVA
estan directamente relacionadas a las recaudaciones de Advalorem, registrando alrededor del doble de
dicho tributo (Advalorem) en cada mes del afio.

Elaborado por Departamento de Planificacién y Control de Gestion

Actualizado a: Diciembre 2007
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Grifico 10 - Recaudaciones IVA 2003 - 2007

RECAUDACION IVA
2003-2007
160.00
140.00 NYAV
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100.00 < —
80.00 — "
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20.00
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2003| 6464 | 4829 | 5188 | 5606 | 6072 | 5910 | 6740 | 6127 5114 | 7078 | 6284 6227
—=— 2004 5883 | 4740 | 7118 7079 | 6300 6885 7636 | 7618 7725 | 8562 | 86.25 8380

—%— 2006 10341 | 7828 | 10157 | 10177 | 11207 | 107.33 | 9894 | 123.09 | 11558 | 121.77 | 13306  99.81
—%— 2007 | 11725 | 9590 | 117.60 | 10694 11572 | 10990 | 11934 | 15020 | 14235 | 13458 | 143.17 13473

En el Grafico 11 - Recaudaciones ICE, se muestra que la tendencia es similar, en las series de tiempo,
sin embargo se registra en importante incremento de la recaudacién de dicho tributo en los meses de
noviembre y diciembre de los afios 2006 y 2007, de forma similar a lo acontecido en la recaudacion de
Advalorem

Grafico 11: Recaudaciones ICE 2003 - 2007

RECAUDACION ICE
2003-2007
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2003 347 289 2.78 225 3.01 221 331 325 2.80 335 3.66 san
—=— 2004 341 292 297 3.00 353 333 354 423 4.19 530 542 5.76
2005 | 442 392 4.98 4.78 3.90 5.07 481 567 5.27 5.95 572 5.89
—¢— 2006| 453 4.80 6.02 4.98 571 548 595 5% 6.21 6.68 737 699
—%— 2007 | 595 529 545 539 541 531 527 5.65 581 7.67 854 103

3.- Tiempos de Nacionalizaciéon

Elaborado por Departamento de Planificacion y Control de Gestion 16 / 33
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Siendo uno de los objetivos Institucionales de la actual Administracién, la disminucién del Tiempo
de Nacionalizacién, la Corporacion Aduanera Ecuatoriana ha enfocado parte de su gestion al
cumplimiento del mismo.

Es importante considerar que en el tiempo total utilizado en el proceso de Nacionalizacién, que inicia
con la Llegada del Medio de Transporte y finaliza con la Salida de las Mercaderias, intervienen varios
actores de los cuales la CAE es tan s6lo uno de ellos. En este sentido se puede identificar que del total
del tiempo de despacho a la Aduana le corresponde aproximadamente 17 % que representa 1.96 dias
en el 2007, que es el tiempo transcurrido desde la Recepcion de Documentos hasta su liquidacion. El
83 % restante, es decir 9.62 dias representan etapas que no dependen directamente de la CAE.

En el 2007 el tiempo promedio total del proceso fue de 11.58 dias por debajo de su similar durante el
2006 que fue de 12.20. El cuadro 1 muestra un comparativo de tiempos por etapas entre el 2006 y
2007.

Para el control del Tiempo de Despacho se han identificado 6 etapas dentro del proceso:

1.- Desde la Llegada del Medio de Transporte hasta el ingreso de las Mercaderfas al Almacén.

2.- Desde el ingreso de las mercaderfas al Almacén hasta la Transmision electronica de la DAU.

3.- Desde la Transmision Electronica de la DAU hasta la Recepcion de Documentos

4.- Desde la Recepcién de los Documentos hasta la Liquidacion

5.- Desde la Liquidacién hasta el Pago

6.- Desde el Pago hasta la Salida de las Mercancia

Tabla 11 — Tiempos de despacho

TIEMPOS DE DESPACHO POR ETAPA Y POR TIPO DE AFORO

Tiempos promedio anual 2007
(en dias)

Llegada del | Ingreso de las s
Mediode | mercanciasal Elg;:l;:gz'i‘::::: la| Recepcién de o ) TIEMPO
Mes/afora Transporte - Almacén - DAU - e [ S = Liquidacion - Pago - Salida PROMEDIO
Ingreso de las | Transmision . =y Pago de Garita
Mercancias al | electrénica de Recepcion de Liquidacion TOTAL
Almacén la DAU EEEES
ANO 2006 | 2007 | 2006 | 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007
Documental 181 [ 180 | 3.99 [ 3.98 | 0.79 0.81 0.26 | 0.19 1.23 109 | 199 | 172 | 1007 | 9.58
Fisico Aduana 2.02 1.74 4.38 4.12 0.76 0.77 1.81 2.05 1.08 1.03 2.11 1.79 12.16 11.51
Fisico Verificadoras | 247 | 234 | 5.16 | 501 [ o085 0.89 4.04 | 3.66 1.20 115 | 067 | 063 | 1438 | 13.66
Total 2.10 1.96 4.51 4.37 0.80 0.82 2.04 1.96 1.17 1.09 1.59 1.38 12.20 11.58

La disminucién de tiempos de Aduana obtenido fue el resultado de la implementacién de los
siguientes puntos:

* Implementaciéon de Aforador Universal en la Subgerencia de Zona de Carga Aérea (Distrito
Guayaquil)

Elaborado por Departamento de Planificacién y Control de Gestion 17 /33
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*  Mejoramiento de la herramienta Workflow utilizada para realizar el seguimiento de los tramites
aduaneros, a través la reasignacion de tareas de los usuarios que participan en los flujos de
Carga, Despacho, Exportaciones y Regimenes especiales.

¢ Depuracién de perfiles SICE, Areas Workflow, Liquidaciones Manuales, Notas de Crédito en
los distritos de Quito, Esmeraldas y Tulcan los mismos que tienen como fin la mejorar en los
procesos administrativos y operativos actuales y dar cumplimiento a la estructura
organizacional de la Institucion.

¢ Automatizacion del sorteo de verificadoras de turno a nivel nacional.

* Implementaciéon del Pago electréonico con las entidades financieras encargadas de la
recaudacion de tributos (Pacifico, Bolivariano, Guayaquil).

HECHOS RELEVANTES
GERENCIAS NACIONALES Y
DISTRITALES

Elaborado por Departamento de Planificacién y Control de Gestion 18 /33
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4.  Hechos Relevantes Gerencias Nacionales y Distritales'

En adicién al cumplimiento de las metas de recaudacion establecidas por el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF) y la disminucién en los tiempos de despacho, la Gerencia General de Corporacion
Aduanera Ecuatoriana (CAE) a través de sus Gerencias Nacionales y Gerencias Distritales ha
alcanzado logros puntuales que muestran un claro avance en el objetivo de efectuar controles
aduaneros eficaces, de ser un verdadero facilitador del comercio exterior, de administrar
adecuadamente el recurso humano de la institucién y de incrementar los estandares de moralidad en
la administracién aduanera.

Ademas de los hechos mas relevantes a ser sefialados a continuacion, que expresan los aportes de las
gerencias de manera independiente en coordinaciéon con la Gerencia General, es importante resaltar
que una de las mayores acciones adoptadas de manera conjunta por las Gerencias Nacionales y
Distritales ha sido el ordenamiento administrativo de cada una de las unidades que conforman esta
gran institucion.

4.1. Hechos Relevantes — Gerencias Nacionales

El presente apartado puntualiza las acciones mas significativas llevadas a cabo por las siguientes
Gerencias Nacionales:

Gerencia de Asesorfa Juridica

Gerencia de Desarrollo Institucional

Gerencia de Gestion Aduanera

Gerencia de Fiscalizacion

Gerencia Administrativa Financiera y de Recursos Humanos

AREER S M

! Fuente: Informes de Gestién Gerencias Nacionales y Distritales

Elaborado por Departamento de Planificacién y Control de Gestion 19 /33
Actualizado a: Diciembre 2007
Fuente: Base de datos de la CAE



CORPORACION
ADUANERA
ECUATORIANA

INFORME DE GESTION 2007

6. Gerencia de Asuntos Internos
7. Servicio de Vigilancia Aduanera
8. Subgerencia Regional Quito

4.1.1. Gerencia de Asesoria Juridica

Los hechos de mayor relevancia alcanzados por parte de la Gerencia de Asesorfa Juridica durante el
afio 2007 se pueden resumir en los siguientes puntos:

* Se dispuso dar cumplimiento a la presentacion de los respectivos proyectos de Resolucion de los
Reclamos Administrativos y Recursos de Revision; se revisaron los expedientes administrativos, a
fin de estudiar la pertinencia de la declaratoria administrativa de lesividad; y del seguimiento
semanal para el impulso y resolucién de los reclamos administrativos y recursos de revision, dentro
del termino establecido por ley.

* Se ha construido un archivo de resoluciones del Tribunal Constitucional de Recursos de Amparo
de los afios 2004, 2005, 2006 y 2007.

* Se ha establecido un procedimiento de informe por parte de todos los Gerentes Distritales para
que quincenalmente hagan llegar a la Gerencia Juridica, un informe de todos los amparos y
juicios civiles que siguen en los Distritos.

* El seguimiento procesal de los juicios se los realiza y ejecuta de manera periddica y ademas de
acuerdo a los términos y plazos que estipulan las leyes para el tramite de los mismos

* Se mantiene un registro de todas y cada de las causas legales.

* Los principales informes y estudios generados fueron:

v" Contrato suscrito con la Camara de Comercio de Guayaquil

v Derogatoria del Acuerdo Ministerial 014

v" Observaciones a la Propuesta Reforma Ley de Maquila

v Reglamento para el Manejo de Carga bajo la modalidad de transporte denominada
Embarques Consolidados

v Reglamento que dicte las normas que regularin el ejercicio profesional de la actividad del
Agente de Aduana

v

Reglamento Especifico para el Régimen particular o de excepcién de trafico internacional y
correos rapidos o courier.

v" Resolucién para la autorizacion y renovacion de autorizaciones de las personas naturales o
juridicas para efectuar auditorias externas a los regimenes especiales

v" Resolucién de Pesca Blanca

v" Resolucién relacionada con venta a terceros con fines de exportacion, Instructivo de
trabajo

v" Procedimiento especifico de inspeccion por escaneo a través de Rayos X de carga
contenerizada

v" Resolucién Procedimiento para Exportaciones a Consumo Procedimiento para la Entrega
de mercancias que estando en un Almacén Temporal o Deposito Comercial Publico hayan
sido nacionalizadas
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v" Manual de Distribucién de Carga Aérea a Almacenes Temporales, Procedimiento para
desaduanizaciéon de mercancias exportadas a consumo que retornan del exterior

V' Procedimiento para establecer e monto, incremento o disminucién de Garantias
Generales Aduaneras

v Procedimiento para viajeros, Requisitos para la autorizacién y renovaciéon de
autorizaciones de las personas naturales o juridicas, que soliciten acogerse al régimen
especial de ferias”.

4.1.2. Gerencia Desarrollo Institucional

Por su parte, la Gerencia de Desarrollo Institucional a través de sus tres jefaturas: Planificacién y
Control de Gestion, Procesos y Proyectos, e Informatica y Tecnologia, durante el afio 2007 logré lo
siguiente:

* En el tema de Rendimiento Corporativo se realizé la Capacitacion a los Lideres de Rendimiento
Corporativo de toda la Corporaciéon Aduanera Ecuatoriana, en la tematica de Metodologia
Balanced Score Card (BSC). Se elaboraron Instructivos de trabajo para Comités de Gestion y se
determinaron los objetivos y metas institucionales planeadas. Asi también se realizd la
planificacién de ejecucion y evaluacion de la estrategia.

* Dentro de la tematica de monitoreo de objetivos y metas institucionales se realiz6 la coordinacion
con la SENPLADES la medicién de resultados de acuerdo a disposiciones de Ley vigente, a través
del POA (Plan Operativo Anual) y PPI (Plan Plurianual Institucional), con las Gerencias
Nacionales y Distritales. Asi también se mantiene constantemente informadas a las gerencias
nacionales y distritales sobre resultados alcanzados en relacion a los tiempos y recaudaciones

* Se implementaron una serie de controles relativos a la Gestidon Aduanera; como reportes de:
Importadores No Frecuentes e Importadores Nuevos. Se ha mejorado el Control de Tiempos por
etapas del Proceso de Aduana. Este control tiene como objetivo poder identificar cual de las
etapas dentro del proceso aduanero, no esta siendo eficiente en sus tiempos. Control de tiempos y
carga de trabajo por Funcionarios Aforadores Documentales y Fisicos.

* Se atendieron 332 requerimientos de informacién, solicitados mediante oficios por: funcionarios
de la Aduana, personas naturales y juridicas particulares, entidades publicas, organismos de
control, fiscalias y juzgados.

* Los reportes que se elaboran en el Departamento de Planificacion y Control de Gestion, permiten
a la Gerencia General, Gerencias Nacionales y Distritales realizar un seguimiento del
cumplimiento de los objetivos de la Instituciéon. Diariamente se elaboran 22 reportes para
conocimiento de la Gerencia General, entidades externas, Tesoreria y Gerencias Distritales.

* Se realizaron estudios para calcular las proyecciones de los valores CIF y las Recaudaciones que
tiene a su cargo la CAE.

* Implementacién de cambios a la estructura del area de Operaciones del Aeropuerto de Guayaquil,
para la implementacion del proyecto Aforador Universal

* Se propuso la habilitacién e implementaciéon de una oficina de aduanas en el sector de la Isla
Trinitaria, que cuente con capacidad operativa para atender a los usuarios en los servicios
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aduaneros de: Aforo Universal, Desconsolidacion de Carga, Recepcion y Zarpe de medios de
transporte, Traslado de carga entre almacenes, exportaciones, control de almacenes.

+  Se efectu6 la depuracion de perfiles SICE, Areas Workflow, Liquidaciones Manuales, Notas de
Crédito en los distritos de Quito, Esmeraldas y Tulcan los mismos que tienen como fin la mejorar
en los procesos administrativos y operativos actuales y dar cumplimiento a la estructura
organizacional de la Institucién.

* Implementacion del Operador del Puerto Maritimo de Manta, TIDE y del Operador del Puerto
Maritimo de Guayaquil, CONTECON

* Se implement6 el Sorteo automatico de verificadoras de turno a nivel nacional.

* Se efectuaron correcciones y estandarizaciones a los perfiles de usuario, areas workflow,
liquidaciones manuales y notas de crédito.

* Mejoramiento a la herramienta de valoraciéon de la aduana y al formato de la Declaracion Andina
de Valor.

* Implementacién del Proceso de Drawback y Notas de Crédito en los distritos de Esmeraldas y
Latacunga. Implementaciéon del Proceso de Inventario de Depodsitos Aduaneros y Mejora en el
proceso de Zona de Distribucién de Carga Aérea

* Implementacién de Pago electronico con las entidades financieras encargadas de la recaudacion de
tributos (Pacifico, Bolivariano, Guayaquil)

* Se asumi6 la competencia para la administraciéon del manejo del médulo de control de Licencias
Previas de Importacion

* Actualizacién de estaindares y nuevos lineamientos para el desarrollo de aplicaciones informaticas

* Mejora tecnoldgica en la implementacion del esquema de Datamart, para la generacion de
Informes Estadisticos

* Optimizacién de la herramienta informatica para el control y gestion de los tiempos de
Desaduanizacion de mercancias a nivel Nacional; y para para el control y gestiéon de las
Recaudaciones tributarias; sistemas Administrativos, tales como ndémina, administrativos,
contables, compras, etc

*  Adquisicién de servidores y computadores a nivel nacional.

* Creacién de buzon de seguridad Informatica para administracion de la seguridad logica de la
Institucion

* Definiciéon del uso de servicio de Internet a nivel nacional y contratacion para la adquisicion de
herramienta de gestién de este servicio

4.1.3. Gerencia de Gestion Aduanera
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Durante el afio 2007, la Gerencia de Gestion Aduanera ha conseguido lo siguiente:

*  Creacién del Comité Técnico de Clasificacion Arancelaria, conformado por los funcionarios de la
Unidad de Nomenclatura Arancelaria, con la finalidad de resolver los problemas surgidos por
controversias sobre la clasificacién arancelaria.

*  Apoyo técnico aduanero a través de las I Jornadas Nacionales de Nomenclatura y Clasificacién
Arancelaria, para capacitar a todos los funcionarios de los distritos.

* Difusién tanto a los operativos internos como a los operadores externos de los cambios
efectuados por la IV Enmienda del Sistema Armonizado de Designaciéon y Codificacion de
Mercancias de la Organizacion Mundial de Aduanas, OMA y que esta inmerso en el nuevo Arancel
Nacional de Importaciones vigente.

* Financiamiento de equipos por parte de la Secretaria General de la CAN y la Unién Europea para
las siguientes secciones de laboratorio de analisis de aduana: Infrarrojos de diamante;
Espectrometria de masas y Microscopio de fluorescencia. Los equipos antes mencionados,
serviran para dar fiel cumplimiento con el control de sustancias quimicas contempladas en los
Convenios de Rétterdam, Estocolmo, Armas Quimicas, CITES.

* Capacitacién a funcionarios, agentes de aduana y a externos en materia de valoraciéon por la salida
de las verificadoras

* Registro informatico de firmas y obligacion de registro de importadores, para validarlo con la
Declaracion Andina del Valor.

*  Mejoramiento de la Base de valor de la CAE, incluyendo una nueva fuente de consulta, la DAV

* Se realizé un CD con informacién de precios referenciales para sala de arribo y courier(Guayaquil,
y Quito)

* Aprobacién de la nueva Declaracién Andina del Valor bajo resolucion 1112

* Manual de Valoracién para el proceso de despacho, incluyendo los controles a la DAV, y los
estudios para control posterior

* Aprobacién de reglamentos de Courier, ventas a terceros, COMAT, depositos aduaneros y
calificacion de OCE's

* Capacitacién a externos sobre cambios de la Normativa Aduanera y en casuistica de regimenes
aduaneros

* Creacién de requisitos técnicos establecidos por el Directorio de la CAE para la aprobaciéon de
depositos, almacenes, couriers

* Actualizacién de la Nandina, Decision 653, Arian 657 en cuanto a nomenclatura, correlacion y
tarifas. Se actualizaron 1.157 partidas nuevas, modificaron 72 subpartidas en sus descripciones y se
cerraron 896 subpartidas. Actualizacion de las preferencias arancelarias Convenio CAN, CAN-
MERCOSUR
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* Participacion en Negociaciones del acuerdo de asociaciéon entre Ecuador y Chile
* Beneficios de capacitacion y pasantias por acuerdo COMALEP

*  Obtencién de capacitacion gratuita para funcionarios por Programa E-Learning
* Participacién activa en reuniones de la CAN; OMA y OMC

e Avances alcanzados en la CAN:

v ARIAN: De parte de la Secretaria General debe continuar con la coordinacién con los paises,
los esquemas de transmision de datos e informar el avance del mismo.

v' DUA: El 19 de Julio del 2007 se publicé la decision 670 referente a la Adopcién del
Documento Unico Aduanero, el cual entrara en vigencia a partir del 1 de Junio del 2009, con
excepcion del intercambio electronico entre los paises miembros, el cual entrara en vigencia el
15 de Diciembre del 2009.

v' DAV: presentaciéon del documento final del proyecto de resoluciéon sobre la “Declaracion
Andina del Valor — DAV. Los pafses miembros y la Secretarfa General se comprometieron a
evaluar los temas relativos a la duda razonable, banco de datos y la responsabilidad del
declarante.

v’ Transito aduanero Comunitatio: para terminar con el desarrollo e implementacién tanto en
los paises miembros como en la Secretaria General de la Comunidad Andina.

v" Normativa sobre laboratorios aduaneros:  Definicién de objetivos del proyecto y
determinacion de necesidades

*  Se ha realizado la revisiéon pasiva de Declaraciones Aduaneras hasta Diciembre de 2005.

* Se realizaron rectificaciones significativas por clasificacion arancelaria por un valor § 1,273,279.0 ;
por codigos liberatorios, se emitieron rectificaciones por un valor de $ 871,177.98, por errores en
LEFORTAAC, se emitieron rectificaciones por § 204,570,10. Se concluyeron 605 rectificaciones
de tributos.

4.1.4. Gerencia de Fiscalizacion

Dentro de los hechos de mayor significaciéon de la Gerencia de Fiscalizacion, encontramos los
siguientes:

* Deteccidon de incumplimientos a la normativa aduanera y delitos en las auditorias a regimenes
especiales

* Se ha solicitado apertura de expediente administrativo para los siguientes depositos: Adapaustro,
Diteca, Graiman, Sintecueros, Chivit, Flexiplast

* Suspension de deposito Ecuacotton

* Elaboracién del Proyecto de Registro de firmas de Agentes y actualizacion de datos personales.
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* En las inspeccidon de inventarios que realizaron los funcionarios de la Unidad de Almacenes
Temporales a las bodegas privadas Teran, Bosefo, Transcomerinter, Emsa-Gye, Cargo Services
Dhl, Adprisa, Intercarga, Adapaustro, Bogegas Puyango, FEcuacargas, Aduanaprecua,
Logistalmadec, Y Servimultim, se encontraron novedades tales como: almacenaje de cargas
nacionalizadas y de mercancias que no eran de importacion o exportacion, salida de cargas sin
cumplir las formalidades aduaneras, almacenaje de cargas en lugares no autorizados, y en las
inspecciones de partes contractuales se observaron incumplimientos como contratos expirados,
garantfas insuficientes y fallas e incumplimientos en las autorizaciones iniciales de acuerdo a la
resolucion R2003 etc.

*  Detecciéon que la mayoria de empresas de courier autorizadas previo a la Resolucién No. 1-2003-
R2 no cumplen con los requisitos de autorizacion. Se solicitd que la Gerencia de Asesoria Juridica
exija el cumplimiento

*  Deteccién de incumplimiento a la normativa aduanera y delitos por varios couriers

* A partir del segundo semestre del afio 2007, la Gerencia de Fiscalizacién inicié una etapa de
coordinacion, investigacion y acciones de control posterior aduanero, con el apoyo del Servicio de
Rentas Internas y del Servicio de Vigilancia Aduanera y, también se han realizado controles
posteriores aduaneros a locales comerciales e importadores de mercancias, en las zonas primaria y
secundaria del Distrito de Guayaquil, que conllevaron a la aprehensiéon de mercancias no
declaradas o sin sustento documental de haber sido importadas legalmente, en cumplimiento de las
atribuciones que constan en las Reformas a la Codificacién de la Ley Organica de Aduanas y, que
fueron otorgadas a la Corporacion Aduanera Ecuatoriana.

4.1.5. Gerencia Administrativa Financiera

Asi mismo, los mayores hechos alcanzados por la Gerencia Administrativa Financiera y RRHH son
los siguientes:

*  Creacion e implementaciéon de Reglamento Interno y procedimientos para el area administrativa
* Suscripcién de contratos para construccion

* En cuanto a las obligaciones de la Corporacion, estas se cubren dentro de una estructura
programatica de Flujo de Fondos, que atiende a los proyectos establecidos por la Gerencia
Administrativa Financiera, asi como la Gerencia General, de igual forma los gastos de personal y
otros costos operativos se mantienen al dia.

* Se han implementado las cobranzas por e-mail, y se ha reforzado las cobranzas telefénicas,
mediante recordatorios previo y post.

* En el 2007 se recuper6 un total de USD 1,915,171.05 correspondiente a los IVA desde Mayo/05
hasta Agosto/07, de los cuales se encuentran pendientes los dep6sitos de los IVA Noviembre-
Diciembre/07, Junio-Agosto/07

* Las proyecciones de los flujos de fondos han sido superadas en los tltimos 6 meses, generando as{
un superavit.
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* Se inici6 el proceso de re-estructuracion del personal de la CAE, tanto civil como SVA, para dar
cumplimento a lo establecido por la SENRES, y también para legalizar la situacién contractual del
personal de la Corporacion Aduanera Ecuatoriana

*  Crecimiento de la capacitacion a los funcionarios en temas como de las Reformas a Ley Organica,
debido a los cambios relevantes a nivel de la Corporacién, siendo los mas importantes, Valoracion,
Clasificacion Arancelaria, Lavado de Dinero, Merciologia, Derecho Tributario, Sumarios
Administrativos, Regimenes Aduaneros, Normas de Origen.

4.1.6. Gerencia de Asuntos Internos
La Gerencia de Asuntos Internos de la Corporaciéon Aduanera Ecuatoriana ha implementado
importantes procedimientos para ejercer el control interno de los empleados de la Corporacion

Aduanera Ecuatoriana. Se han realizado 256 informes de investigacion. Se han detectado 211
irregularidades, de las cuales se han desestimado 38 y se ha aplicado sancién administrativa a 173.

4.1.7. Servicio de Vigilancia Aduanera

El Servicio de Vigilancia Aduanera de la Corporaciéon Aduanera Ecuatoriana presenta importantes
hechos relevantes, entre los que tenemos:

* Coordinaciéon de operativos conjuntos con las autoridades militares, marina y policfa, a fin de
reprimir el contrabando de combustible. (COSPRE) Coordinaciéon para la prevenciéon de
atentados, desastres, robos e ingresos de mercaderfas ilicitas en el puerto maritimo

* Se han efectuado doscientas cincuenta y seis (256) Actas de Aprehension

* Trescientos setenta y cinco (375) informes de diferencia de peso, que equivale a $9.933,84 por
concepto de cobro de multas

* Incremento Anual de Recaudaciones por concepto de la Declaracion Aduanera Simplificada
(DAS), en donde el Servicio de Vigilancia Aduanera tiene ingerencia.

4.1.8. Subgerencia Regional

Por su parte, la Subgerencia Regional Quito dentro de sus hechos mas destacados sefiala los siguientes:

* Se ha corregido y armonizado varios procesos y procedimientos que estaban aplicandose por
costumbre en los distritos de la jurisdiccion, para lo cual se capacita a los funcionarios en los
puestos de trabajo.

* Se ha implementado un sistema de control de las autorizaciones de Importaciones Temporales y
exenciones a empresas privadas y publicas, para verificar la atencion inmediata de las solicitudes,
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el cumplimiento de las disposiciones que constan en las mismas y el debido uso de las mercancias
objeto de las autorizaciones.

4.2. Hechos Relevantes — Gerencias Distritales

De manera muy similar al apartado anterior, el presente resume las acciones mas destacadas llevadas a
cabo por las siguientes Gerencias Distritales:

1. Distrito Guayaquil

2. Distrito Manta

3. Distrito Esmeraldas

4. Distrito Quito

5. Distrito Cuenca

6. Distrito Loja-Macara
7. Distrito Puerto Bolivar
8. Distrito Tulcan

9. Distrito Huaquillas
10. Distrito Latacunga

4.2.1. Distrito Guayaquil

Puerto Maritimo

*  Se realiz6 un inventario fisico de contenedores y carga suelta que se encuentran en abandono, a fin
de obtener una base de datos actualizada.

* Implementacion de control conjunto entre la Gerencia de Fiscalizacion, Fiscalia e IEPI, realizando
las operaciones de control a los articulos que vulnera los Derechos de Propiedad Intelectual.

* Implementacién del sistema de matrices para la determinacién de la compensacion total o del
vencimiento del plazo de permanencia, en los casos de mercancias bajo un régimen especial.

* Coordinacién de inventario entre renovaciones y cancelaciones.
* Conformacién del Grupo Operativo Mévil Aduanero (GOMA) con el personal que se retird de las
permisionarias y Andipuerto con la finalidad de optimizar el recurso humano y tener mayor

efectividad en el trabajo operativo que tiene que realizar el SVA conforme lo estipula la LOA en el
Art. 122.

Subgerencia Zona de Carga Aérea

* Firma de convenio por comodato entre la Gerencia General de la CAE y TAGSA para uso de una
maquina de Rayos X en la Sala de Arribo Internacional.

* Generacién de base de valor para los funcionarios de Sala de Arribo Internacional, elaborada por
la Gerencia de Gestion Aduanera de la CAE.
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* Implementacién de ventanilla exclusiva en el area de nacionalizacién para recepcion de tramites de
aforo documental, a fin de agilitar el proceso y reducir tiempos de espera por despacho de tramite.

* Se implementd el proyecto de Aforador Universal, lo cual condujo a una optimizacién del proceso
de aforo de mercancias y disminucién de tiempos de despacho.

* Se coordiné con las verificadoras para optimizar el proceso de aforo, a fin de trabajar en un
horario unificado y de forma conjunta.

* Se mantiene la transparencia del accionar de los funcionarios atendiendo de acuerdo al orden de
llegada.

* En el area de Courier se implementaron controles para distinguir la carga aforada y no aforada.

4.2.2. Distrito Manta

* Readecuacién del procedimiento de revision de Reclamos Administrativos que por impugnacién o
pago indebido se presentan en esta Gerencia Distrital, para evitar que los tramites incurran en
aceptacion tacita por silencio administrativo.

*  Se realiz6 una campana y un control efectivo sobre la denominada pesca blanca o pesca incidental

* Se logré que la Pesca Blanca sea declarada a consumo con los respectivos documentos de una
Importacién a Consumo, lo que antes se hacia con una liquidacién manual.

* Se tomod el control de la carga de exportaciéon que ingresa a la zona primaria, para esto se cred la
garita de exportaciones e ingresos a la zona primaria.

* Creacion de un codigo en sala de arribo internacional para el Aeropuerto de Manta, para que las
Lineas aéreas reporten sus arribos y manifiesten su carga

* Se ha procedido a un control minucioso a las mercancias que ingresan y egresan de Zona Francas.

4.2.3. Distrito Esmeraldas

*  Determinacién de procedimiento electrénico de control de Zona Franca de Esmeraldas, a través
del cruce de informacién, para que la Aduana tenga acceso al control de inventarios. En la
actualidad estan a la espera de la instalacion del sistema electronico por parte de ZOFREE

* Establecimiento del procedimiento para controlar las diferencias de pesos en los contenedores, en
conjunto con el Consorcio Puerto Nuevo Milenium.

* Realizacién de un inventario real y actualizado de los tramites rezagados en el Departamento
Juridico, y como consecuencia de este trabajo, se estan iniciando los tramites legales de cobro de
todas las garantias vencidas.
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*  Se ampli6 el horario de atencién y despacho en la garita del puerto comercial; Se inicié el control
sistematico del ingreso y salida de mercaderfas de zona franca, asi como de su permanencia en ese
recinto.

* Se trasladaron mercancias decomisadas desde el consorcio puerto Nuevo Milenium hasta la
bodega del Distrito como paso previo al proceso de remate.

* Dos auditorias fueron realizadas este afo, la primera fue al depdsito industrial CODESA  (régimen
72) y la ultima a las importaciones temporales para perfeccionamiento activo (régimen 21)
efectuadas por PETROECUADOR

4.2.4. Distrito Quito

* A partir del mes de julio del presente afo, se faculté al Dpto. Juridico la tramitacién de los
acuerdos de menajes de casa, los mismos que han sido tramitados con normalidad hasta la
presente fecha.

* Se ha implementado la divisién del area penal y el area contencioso tributaria, para dar una mejor
atencion especializada a los juicios. También se ha implementado la depuraciéon del archivo

juridico, de manera sistematizada y se ha enviado al archivo general juicios y tramites desde el afio
1997.

* Todas las Unidades operativas han sido reforzadas con personal nuevo o reubicacion de
funcionarios.

* En todas las Unidades Operativas se han modificado procedimientos, o redefinido las tareas, para
un mejor desempefio.

*  Organizacion de las mercancias en abandono en las bodegas de Calderon.

* Delegaciones operativas para los Supervisores de Sala de Arribo Internacional, Aforo Fisico,
Nacionalizacion, Garantias, Regimenes Especiales.

* Implementacién del proceso de declaraciones anticipadas.

* Implementacién de nuevos flujos para el proceso de Sala de Arribo Internacional, de Coutrier y de
Paquetes Postales.

* Se detecté que la empresa aérea TAME, estaba ofreciendo productos del Duty Free a pasajeros en
vuelos nacionales, por lo que se les indicoé que esta practica es ilegal, previniéndoles de las
consecuencias legales de continuar con la misma.

* Comunicacién a la empresa Polival Duty Free, en vista de que estaba vendiendo productos del
duty free a funcionarios de las distintas empresas que laboran en el aecropuerto. Se les indicd que
esta practica era ilegal y por lo tanto debfan suspenderla.

* Se implementaron mejoras a los procedimientos de los reembarques, los traslados a Sala de Arribo
Internacional del equipaje de los pasajeros, trasbordos, transitos; implementacion de la libre platica
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en los vuelos de pasajeros, designacion de 3 supervisores en la Unidad de CZP con un grupo de 7
funcionarios cada uno en turnos rotativos.

* Implementacién del control de mercancias por medio de Rayos X.
* Control sobre el ingreso y salida de los vehiculos no sujetos a convenios internacionales.

e Sc ha capacitado a todos los funcionarios del Area en Merciologia, y se ha dado charlas
informativas, con el fin de contar un personal técnico y preparado para el Proyecto de Aforador
Universal que sera implementado en Febrero del 2008.

* Se implement6 un control para que solo se les asigne turno a las empresas Couriers cuando la
carga esté en la Zona de Courier. Adicionalmente, no se estaba llevando un control de las guias
que se dejaban Por Valorar (PVL), ahora se hace un control diario. Se lleva un control estricto de
las cintas de aforo.

* Se rescat6 la maquina de Rayos X, que estaba sub-utilizada. Al inicio de esta gestién, solamente
funcionaba para verificacién de sacas de documentos en ciertos casos. Ahora es utilizada en un
100% para el aforo de sacas de paquetes embalados (o bolas) y adicionalmente la constataciéon de
carga de documentos.

*  Nuevo procedimiento para el desaduanamiento de efectos personales que arriban antes o después
que el pasajero, o que llegan por carga.

*  Nuevo procedimiento para el aforo e inspeccion del equipaje de los pasajeros.

* Desde el mes de febrero contamos con una empresa de guardiania privada que vigila las
instalaciones donde funciona el Distrito, asi como las bodegas de abandonos y remates ubicadas
en la Parroquia Calderdn, y precautela la seguridad de todos los funcionarios.

* Se efectuaron varios seminarios taller como reforma de la LOA, nomenclatura y valoracion
aduanera, perfiles de puestos SENRES, merciologia de cosméticos, manejo de equipos de rayos X.

4.2.5. Distrito Cuenca

*  Creacién de archivo fisico y electrénico para facilitar el acceso e identificacion de cada tramite que
existe en el Departamento Legal de este Distrito.

* Se han declarado cuatro decomisos administrativos por ser mercancias de prohibida importacion y
vencimiento de plazo en depésito.

* Se realiz6 una induccién a todos los funcionarios del Distrito en cada una de las areas, logrando
que los mismos se encuentren capacitados para ejercer sus actividades diarias, especialmente en los
nuevos cambios del Arancel Nacional y los cambios de la L.O.A. y su reglamento

* En el correo nacional se detecté mercancia de prohibida importaciéon -lentes de contacto
caducados - la cual se puso a 6rdenes del MSP para su destruccion
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Automatizacion en el Sistema de la Aduana del Control de Inventarios del Depdsito Comercial
Publico

Inspecciones periddicas de los Almacenes Temporales y Depositos Comerciales

Actualmente se encuentra en estudio la implementaciéon de puntos de acceso al SICE desde el
correo nacional tanto de Cuenca como de Azogues, para en linea generar las liquidaciones por este
concepto y de esta manera brindar un mejor servicio a este sector.

Mejoramiento en el proceso de aforo fisico mediante una mejor toma de la muestra aleatoria, en
correspondencia a lo indicado por la ley

Aumento en la cantidad de aforos fisicos entre los meses de noviembre y diciembre. Asi mismo se
ha evidenciado un aumento de recaudaciones en estos meses, igualmente respecto al nimero de
tramites respecto al afio anterior

4.2.6. Distrito Loja Macara

Recuperacion de instalaciones aduaneras de Catamayo de la Fuerza Terrestre por cumplirse el
plazo de Comodato, a fin de implementar oficinas aduaneras.

Se ha hecho un inventario total de la bodega para saber el estado actual y legal de toda la
mercaderia que reposa en el almacenamiento temporal.

Se controla la salida de mercaderia con un documento especifico de salida.

Se ha implementado el ingreso en el sistema SISE de los ingresos y salidas de vehiculos de
turismo; al igual que se ha tenido la iniciativa de que los sefiores del SVA tengan claves de acceso
al sistema, ya que el puente internacional de Macara no se puede cerrar, y funciona las 24 horas del
dia, durante todo el afio.

Para la salida de los furgones se utilizaba anteriormente un formato inadecuado de tatja, el cual fue
sustituido por una autorizaciéon de salida de vehiculos.

Se reorganizo la bodega reubicando y rotulando las mercaderias que en ellas se encontraban.

La base de valores de la instituciéon es una herramienta que se renueva paulatinamente. Sirviendo
de gufa para proceder a clasificar la mercaderfa correctamente.

Con el fin de dar una mejor atencion al usuario se reubicaron las oficinas en el segundo piso alto

del edificio de la CAE en la ciudad de Loja.

4.2.7. Distrito Puerto Bolivar

Eliminacién del procedimiento de “Descarga Directa” de bobinas de papel, utilizado por los
depositos industriales.
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Se han efectuado aforos en presencia de los senores de la Gerencia de Fiscalizacion en los cuales
se han ajustado los valores correspondientes a la mercancia declarada reliquidandose los tributos
correspondientes.

4.2.8. Distrito Tulcan

Coordinaciéon permanente con la DIAN de Ipiales Colombia, se ha establecido:

v' las dificultades que existe en el Puente Internacional de Rumichaca en relaciéon al trafico
internacional de vehiculos con mercancias de importacion y exportacion

<\

Procedimientos aduaneros en los dos paises.

v' Retomar los planes de accién que han quedado desplazados por la falta de interés de las
autoridades centrales de los dos pafses como es la interconexion DIAN — CAE.

v Cruce de informacién, quedando pendiente el poder establecer una fecha posterior para la
organizacion de una reunién en la cual participen las Gerencias de Desarrollo Institucional,
Gestion Aduanera, de los dos paises.

A través de la Gerencia de Desarrollo Institucional se gestioné el levante de informacién y
determinaciéon de perfiles de funcionarios para implementar mediante el SICE el control de las
exportaciones en zona de aforo.

Se ha implementado el sistema de enlace por medio del SICE con el Destacamento de
Yahuarcocha con la finalidad de que se realice un seguimiento y control de los procesos aduaneros
una vez que se han cumplido las formalidades aduaneras en el distrito.

Las revisiones en exportaciones son aleatorias, salvo a que por denuncias o nivel de riesgo del
exportador amerite revisiones del caso. Se otorga facilidades a las exportaciones hacia Colombia.

En la actualidad se ha implementado un sistema de control de régimen 15 (orden de embarque)
tendiente a dar agilidad en el despacho, permitiendo reducir tiempos en el cruce de frontera.

La implantacién del cobro de la Declaracion Aduanera Simplificada a través de la implementacioén
del modulo de Liquidaciones Manuales, el cobro de los tributos se lo esta realizando con personal
Administrativo del Distrito.

4.2.9. Distrito Huaquillas

Implementacion del DAS.

Debido a las novedades encontradas en las mercancias de terceros paises, se implementaron
normas de control interno para el correcto procedimiento en el Departamento de Aforo, como es
el caso de efectuar toda valoracion sustentada en la Base de Valor y la real clasificacion arancelaria
de las mercancias. Se instruy6 ademas el uso de un nuevo formato de Acta de Aforo, la misma que
contiene todos los datos necesarios.

Instalacién de la bascula en el Almacén Temporal de Ecuacargas S.A.
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* Capacitacién constante de funcionarios aduaneros y agentes de aduana a fin de que se unifiquen
criterios y asi evitar errores y cobros de multas o sanciones, que las disposiciones administrativas
se las ponga también en conocimiento de los operadores de comercio exterior para que no se
aduzca de que tales disposiciones no estaban en conocimiento de ellos.

4.2.10. Distrito Latacunga

* Implementacion del sistema de comunicacién interna de seguridad entre el Distrito y la Base Aérea
de Cotopaxi, para el control de ingreso y salida de personas a través de las garitas de acceso norte y
suf.

* Controlar y transparentar la gestion aduanera a través de la consolidacion de informacién mensual
de los listados de envio de paquetes postales y EMS a provincias, entre la direccién Nacional de
Correos y el Distrito.

* Impulso sobre el control y supervision en Zona Franca Hospital Millennium.

*  Mejoramiento en la atencion a los usuarios de paquetes postales a través de cambios en horarios e
incremento de dias, logrando mayor recaudacion.

* Solucién a los reclamos de los depodsitos industriales del sector que mantenfan tramites de
Garantias y Regimenes Aduaneros rezagados desde la administracion anterior, por falta de un
recurso de Regimenes Especiales, facilitando su disponibilidad de materia prima y operaciones

* Campana de difusion ante los medios de comunicaciéon local y regional, impulsando los servicios
aduaneros del Distrito.

* Implementacion del area de Exportaciones para servicio del Comercio Exterior en la jurisdiccion

* Por medio de investigaciones se pudo dar a conocer una fuente de corrupcioén en los Correos
Nacionales, Sucursal Cotopaxi, por lo que hoy existe un proceso legal en curso.

* Se incremento la atencién en la ciudad de Ambato de un dia mas por semana por la afluencia de
usuarios para el retiro de paquetes postales

* Por el flujo de paquetes que llegan a la ciudad de El Puyo se implement6 la atencién de una vez
por semana y no cada quince dfas.
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